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Suomen Kylmadiliikkeiden Liitto ry (jiliempana SKLL) on 31.3.2021 vahvistanut ndma toimitusehdot
sovellettavaksi jadhdytys- ja lampopumppulaitosten huolto- ja korjaustoiminnassa.

1. SOVELTAMISALA

Néitd sopimusehtoja sovelletaan jadhdytys- ja lampopumppulaitosten kylmékoneistoja ja lampépump-
puja koskevissa huolto- ja korjaustoissd, mikéli sopijapuolet eivét ole siitd kirjallisesti muulla tavalla
sopineet.

Ehtojen muutoksista ja lisdyksistd on sovittava kirjallisesti.

2. MAARITELMAT

» Jadhdytys- ja limpopumppulaitos:
Laite tai laitekokonaisuus, jonka tarkoitus on jidhdyttdé tai lammittaa tilaa (tiloja) tai tuotetta (tuotteita)
tai yllapitaa tilan (tilojen) tai tuotteen (tuotteiden) lampétilaa kylmakoneiston tai limpoépumpun avulla.

» Kylmékoneisto ja limpépumppu:
Yhdistelma toisiinsa liitettyjd, kylmaainetta sisaltdvia osia, jotka muodostavat yhden tai useamman
suljetun piirin, joissa kylméaaine kiertda sitoen ja luovuttaen 1ampada (ts. jadhdytys ja lammitys).

» Huoltosopimus:
Asiakkaan ja huoltoliikkeen vélilla tehty kirjallinen sopimus, jossa osapuolet sopivat ennen tyon
suorittamista yksiléidyn laitteiston maardaikaishuollon laajuudesta, hinnasta tai veloitusperusteesta.

» Tulityo:
Tyo, jonka tekemisestd syntyy kipindita tai, jossa kiytetdin liekkiéd tai muuta ldmp6a ja, joka aiheuttaa
palovaaraa.

3. TYOTILAUS

3.1 Tyoétilaukseksi katsotaan asiakkaan kirjallinen tilaus tai suullinen pyynto tietyn tydn suoritta-
miseksi tai vian poistamiseksi asiakkaan ilmoittamasta jadhdytys- tai limp&pumppulaitteesta. Huolto-
liikkeelld on oikeus kieltdytya vastaanottamasta tyotilausta.

3.2 Mikadli tilaaja peruu tilauksen ennen tyon aloittamista tai tyon aikana, on tilaaja velvollinen
korvaamaan kaikki tilauksesta ja sen peruuntumisesta huoltoliikkeelle aiheutuvat kulut koskien jo
mahdollisesti tehtyja toita tarvikkeineen.

4 TYON LAAJUUS

4.1 Huoltoliike sitoutuu osapuolten valisen sopimuksen mukaisesti huolehtimaan osapuolten
yksiléimén laitteiston maardaikaishuollosta tai korjaushuollosta.
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4.2 Tyon laajuuden ja toteutustavan ratkaisevat tilaaja ja huoltoliikkeen edustaja yhdess4, tai

mikali tyon laajuutta ei ennakolta voida méérittéé eiké tilaajaa korjaustyon kestiessi tavoiteta, tekee
huoltoliikkeen edustaja vahiisten korjaustoiden osalta ratkaisun yksindédn. Tydsuorituksen tulee kuiten-
kin kohdistua sovittuun ty6hén tai ilmoitetun vian poistamiseen. Tydssa huoltoliike sitoutuu noudatta-
maan standardia EN 378 Kylméakoneistot ja lampopumput. Turvallisuus- ja ymparistdvaatimukset, ja
siind olevien muihin standardeihin johtavien viittauksien mukaisia huolto- ja korjaustoimintaa koskevia
maarayksia.

5. MAARAAIKAISHUOLTO

5.1 Jokaiselle kylmékoneistolle on tehtdva ennakoiva méaraaikaishuolto kiyttdohjeiden mukaisesti,
kts. standardi EN 378 osa 4, Kylmékoneistot ja laimpopumput. Turvallisuus- ja ympéaristovaatimukset.
Huolto tehddin Huoltosopimuksen mukaisesti, sitd laitoksen kokoon ja tarkoitukseen soveltaen.
Monissa tapauksissa vaaditaan useampi kuin yksi huoltokerta vuodessa.

5.2 Madrdaikaishuollossa tulee huomioida myos, etta:

» tapaturmariskit minimoidaan

» tavaravahingoilta valtytdan

» jarjestelmén komponentit pysyvit hyvin toimivina
» koneiston kéyttotarkoitus ja -mahdollisuus sdilyvat
» kylméaine- ja 6ljyvuodot paikallistetaan ja korjataan
» energiaa kiytetddn mahdollisimman vahan

» ympéristolle aiheutuvat vahingot minimoidaan.

Huoltoliikkeen tulee antaa ohjeita seki tyon kestédessa pitaa kiyttohenkilékunta ajan tasalla mahdollisis-
ta kdyttokatkoksista tai muista normaaliin kdyttotoimintaan liittyvistd asioista, jotta valtyttdisiin valilli-
silta vahingoilta.

6. VUOTOTARKASTUS

6.1 Vuototarkastus voidaan tehdd osana méairiaikaistarkastusta tai omana erillisend tarkastuksena.
Vuototarkastuksen teettiminen voimassa olevan lainsdddédnnén ja asetusten mukaisesti on Tilaajan
vastuulla.

6.2 Vuototarkastuksella tarkoitetaan Valtioneuvoston asetuksen 766,/2016 "Asetus otsonikerrosta
heikentivid aineita ja erditi fluorihiilivetyji sisiltavien laitteiden huollosta seké huoltotoimintaa ja
jatehuoltoa suorittavien patevyysvaatimuksista” 7 §:n mukaista tarkastusta.

6.3 Vuototarkastus tulee tehdd EY-asetuksen 1494 /2007 mukaisilla menetelmilla aina kompressori-
koneikosta, lauhduttimesta ja hoyrystimista sekd myds putkiston osalta, jos kylmélaitokseen on ollut
tarve lisdta kylmaainetta.

6.4 Tarkastuksesta on tehtdva SKLL:n vuototarkastuspoytékirja seké kirjaus kylmalaitoksen huolto-
paivakirjaan. Tarkastettuun laitteeseen on myos liitettivd maaraaikaistarkastustarra.
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7. KORJAUSHUOLTO

7.1 Korjaushuollolla tarkoitetaan laitteistoon ilmenneen vian tai toimintahdirion korjaamista huolto-
tyond. Korjaushuollossa on my6s noudatettava standardin EN 378, osan 4, kohdan 5 maarayksia.

7.2 Mikadli toisin ei ole kirjallisesti sovittu, korjaushuoltoon katsotaan vihintaan kuuluvan:

» vian yksildimiseksi ja paikantamiseksi tarvittavat kohtuulliset testit ja mittaukset

» vian korjaus ja viallisen osan uusiminen

» aitteiston tiiveyden toteaminen ja korjaus

» laitteiston tyhji6imu osavaihtojen jalkeen

» kylméainetdytoksen tarkistaminen

» koeajo ja sddtdjen tarkistus siten, etta laitteisto saatetaan ennen héirigta vallinneeseen
toimintakuntoon.

7.3 Huoltoliike on velvollinen ja oikeutettu korjaamaan kaikki yleisturvallisuutta heikentavat viat
oma-aloitteisesti tilaajan laskuun. Ennen korjausten tekemistd, on huoltoliikkeen kuitenkin selvitettiva
tilaajalle syyt, minka vuoksi tyo on vélttimatonta tehda.

7.4 Korjaushuolloissa tulee huomioida myos, etté:

» tapaturmariskit minimoidaan

» tavaravahingoilta valtytaan

» arjestelmén komponentit pysyvat hyvin toimivina

» koneiston kéyttotarkoitus ja -mahdollisuus séilyvat
» kylméaine- ja 6ljyvuodot paikallistetaan ja korjataan
» energiaa kiytetadn mahdollisimman vdhan

» ympdristolle aiheutuvat vahingot minimoidaan.

Huoltoliikkeen tulee antaa ohjeita seké tyon kestiessé pitdd kayttdohenkilokunta ajan tasalla
mahdollisista kayttokatkoksista tai muista normaaliin kdyttotoimintaan liittyvista asioista, jotta
valtyttaisiin valillisiltd vahingoilta.

8. VARAOSAT

8.1 Mikali tilaajalla ei ole tyohon tarvittavia varaosia, on huoltoliikkeelld oikeus ja velvollisuus
hankkia tarvittavat varaosat. Varaosat laskutetaan Tilaajalta erikseen.

8.2 Varaosina kdytetdadn alkuperiisvaraosia tai laadultaan niitd vastaavia samaan kayttotarkoitukseen
tarkoitettuja varaosia.

9. TILAAJAN SUORITTAMA TARKKAILU JA HOITO

9.1 Tilaaja huolehtii laitteiston tarkkailusta ja hoidosta seké pitd4 tarvittavaa kirjaa sen kdytosta ja
omatoimisesti tehdyista toimenpiteista laitteiston kiyttd- ja hoito-ohjeiden edellyttamalla tavalla.

Tilaajalla tulee olla kylmalaitoksen huoltopdivakirjan mukaisesti nimettyna laitteistosta vastaava
henkild /henkildt, jotka pitdvit tarvittaessa yhteyttd huoltoliikkeeseen. Laitteistosta vastaavien henkildi-
den yhteystiedot on saatettava huoltoliikkeen tietoon.
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9.2 Tilaaja huolehtii Tulit6ita kisittineen huoltotyon jalkeisesta palovartioinnista. Mikéli erikseen on
sovittu ja tulitydluvassa mainittu, ettd huoltoliike vastaa palovartioinnista, veloittaa huoltoliike tdiméan
Tilaajalta hinnastonsa mukaisesti.

10. TOIMITUSAIKA JA TYOAIKA

10.1 Toimitusaika on huoltoliikkeen ja tilaajan yhdessé sopima aika sovitun tyon suorittamiseksi,
tai jos toimitusaikaa ei ole sovittu, huoltoliikkeen pdattdmaé aika. Huoltoliike ilmoittaa hyvissa ajoin
ennen jokaista huoltokayntid sen arvioidun keston.

Jos toimitusajaksi on sovittu tietty viikko, toimituksen on tapahduttava viimeistdédn kyseisen viikon
viimeisena tyopdivana.

10.2 Tyo6t tehddadn padsaantoisesti normaalina tydaikana. Huoltoliike on oikeutettu padttamaan tyo-
ajan kaytosta ja niin yhteisesti sovittaessa tyon jatkamisesta ylityond, mikéli se tyon valmiiksi saattami-
seksi katsotaan valttamattomaksi. Tilaaja on velvollinen korvaamaan tallaisesta valttdmattomasta yli-
tyOsté aiheutuvat lisdkulut.

10.3 Mikadili tilaaja haluaa korjauksen tai huollon tehtavéksi tiettyna aikana, esim. péivystysaikana tai
ylityond, on héan velvollinen korvaamaan tésté aiheutuvat lisdkulut

11. HUOLTOLIKKEEN VIIVASTYS

11.1 Mikadli huoltoliike viivéistyy sovitusta ajasta tai ei kykene tekemaan vastaanottamaansa tyota
kohtuuajassa, on han velvollinen ilmoittamaan tista tilaajalle vélittdmasti esteen ilmaannuttua.

11.2 Ellei huoltoliike saavu uudelleen sovittuna ajankohtana, eika viivastys johdu tilaajasta tai
kohdan 23 mukaisesta esteestd, menetelldin seuraavasti: Mééréaikaishuollon viivistyessi tilaajan on
ilmoitettava viimeinen ajankohta, johon mennessa huolto on suoritettava. Ellei huoltoliike sita tee, voi
tilaaja suorituttaa huollon ulkopuolisella kylméalan patevyyden omaavalla liikkeella.

Jos tilaaja on edelld mainitulla tavalla huollattanut laitteen, on hanelld oikeus vaatia huoltoliiketta
korvaamaan siitd aiheutuneet, samasta huollosta sovitun korvauksen ylittédvat kulut. Huoltoliikkeen on

maksettava takaisin kyseisestd huollosta mahdollisesti ennalta sovittu ja jo saamansa korvaus.

11.3 Tilagjalla ei ole oikeutta vaatia muuta korvausta huoltoliikkeen viivastyksen vuoksi.

12. TILAAJAN VIIVASTYS

12.1 Ellei tilaaja voi ottaa huoltoliikettd vastaan sovittuna tai ilmoitettuna huoltopaivani, hanen
on ilmoitettava siitd heti huoltoliikkeelle. Huoltoliikkeelld on oikeus saada korvaus viivistyksen héinelle
aiheuttamista lisdkustannuksista.

12.2 Huoltoliikkeelld ei ole oikeutta vaatia muuta korvausta tilaajan viivastyksen vuoksi.
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13. VELOITUSPERUSTEET

13.1 Madrdaikaishuolto laskutetaan Huoltosopimuksen mukaisesti. Kiytetyt varaosat ja tarvikkeet
seka tilaajan aiheuttama tai hdnen pyynnostiain syntynyt odotus tai ylitydaika veloitetaan erikseen
sovittujen tai ellei ole sovittu, huoltoliikkeen huoltopaivdna soveltamien tuntityd- ja tarvikehinnaston
perusteiden mukaan.

13.2 Mikadali muuta ei ole sovittu korjaushuolto tehdiin tunti- ja yksikkohintaperusteisena laskutus-
tyond. Huollosta veloitetaan seuraavasti:

» korvaus ty0sté ja tyon valmisteluun kuluvasta ajasta

» korvaus matkoista, matka-ajasta seka korjattavan laitteen varaosien ja tarveaineiden
hankinta- ja kuljetusajasta

» korvaus péivarahoista

» korvaus varaosista, tarveaineista ja tarvikkeista

» korvaus erikoistydkalujen, kuten talteenotto- ja tyhjiopumpun seké vuototestauslaitteiden
kaytosta

» korvaus poistettujen kylméaine- ja voiteluaineiden pakkauksesta, sovitusta poiskuljetuksesta
ja havityksesta

» korvaus tilaajan aiheuttamasta tai hinen pyynnodstaan syntyneesta odotus- ja / tai ylity0ajasta

Korvaukset laskutetaan huoltoliikkeen huoltopéivina soveltamien veloitusperusteiden mukaisesti.

13.3 Huoltoliikkeelld on oikeus ilman tilaajan hyvaksymista kdyttia alihankkijanaan kylméaalan
patevyyden omaavaa liikettd aputoiden suorittamiseen.

14. KUSTANNUSARVIO

Huoltoliike on velvollinen tilaajan pyynndstd antamaan kustannusarvion vian paikannuksen jilkeen
selvésti madriteltivissi olevasta korjauskustannuksesta. Huoltoliike on velvollinen valittdmaésti ilmoitta-
maan tilaajalle, mikali arvioitu kustannus tullaan oleellisesti ylittdmaén.

15. MAKSU, VIIVASTYSKORKO

15.1 Maksu suoritetaan tyon valmistuttua ldhetettévin laskun mukaan.

15.2 Ellei maksuehdoista ole toisin sovittu, tilaajan on téytettdva maksuvelvoitteensa 14 vrk
kuluessa laskun péivayksesta.

15.3 Maksusuorituksen viivastyessa eripiivisté lasketaan maksamattomalle maaralle korkolain
mukainen viivistyskorko.

16. POISTETUT LAITTEET, OLJYT JA KYLMAAINEET

16.1 Poistetut laitteet, dljyt, kylmdaineet ym. kayttohyodykkeet ovat tilaajan omaisuutta ja tilaajan
vastuulla. Huoltoliike on velvollinen pakkaamaan poistamansa laitteet ja aineet asianmukaisesti.
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16.2 Huoltoliike on velvollinen tilaajan pyynnosta tilaajan lukuun huolehtimaan poistettujen laitteiden
ja kayttohyodykkeiden talteenotosta, valiaikaisesta sdilyttimisestd, kylméiaineiden kierrattdmisests,
regeneroimisesta ja lainmukaisesta héavittimisesta. Tastd syntyvat kustannukset veloitetaan noudattaen
kohdan 13 maarayksia.

17. TYOYMPARISTO

17.1 Tilaaja vastaa sovellettavan tydympéristda koskevan lainsddddnnén mukaisista tyésuojelu-
toimenpiteistd. Hanen on huolehdittava siitd, ettd tyon suorituspaikka on tarkoituksenmukaisessa
kunnossa, ettei huoltoliikkeen henkil6sto joudu alttiiksi terveyshaitoille tai tapaturmille.

17.2 Tilaajan on huolehdittava siitd, ettd huoltoliikkeen henkilostolle ilmoitetaan huollon
suorituspaikalla tilaajan tyokaluja tai laitteita kiytettdessd mahdollisesti aiheutuvista vaaroista.

17.3 Huoltoliikkeen henkil6stén on ilmoitettava tilaajalle huoltoon ja korjaukseen liittyvista erityis-
vaaroista. Silld on oikeus vaatia tilaajaa ryhtymaén kohtuullisiin toimiin terveyshaittojen tai tapaturmien
ehkaisemiseksi.

17.4 Tilaajan on huolehdittava siitd, ettd tyon suorituspaikalla on laitteiston normaalin kdyton ja
hoidon edellyttamét suojalaitteet.

17.5 Huoltoliike vastaa siitd, etta sen tyontekijat ovat varustetut standardin EN 378, Kylméakoneistot
jalampopumput. Turva- ja ympéristdvaatimukset, osan 3, Liitteen A mukaisin suojavarustein.

18. MUUT ASIAKIRJAT

Tilaajan on pidettévé saatavilla ne asiakirjat (esim. piirustukset, selitykset, kaaviot ja ohjeet), joita
tarvitaan huollon seka korjauksen suorittamiseksi. Tilaajan on samoin asetettava kéytettavaksi laitteis-
tolle SKLL:n silld hetkelld voimassa oleva huoltopaivékirja. Nima asiakirjat ovat tilaajan omaisuutta,
eikd huoltoliike saa kédyttda niitd muuhun tarkoitukseen kuin sovittuun tyosuoritukseen.

19. HUOLTOLIKETTA VELVOITTAVA DOKUMENTOINTI

» huoltopéivikirja
» yrityskohtainen tydraportti

Huoltoliikkeen on huoltoa tai korjausta suorittaessaan kirjattava tekeméinsa havainnot ja suorittamansa
toimenpiteet huoltopéivakirjaan, jonka liitteena ovat voimassaolevat huolto- ja korjaustoiminnan toi-
mitusehdot. Tehdysti toimenpiteesti annetaan tyon paatyttya tilaajalle kuitattavaksi ja hyvaksyttévaksi
yrityskohtainen tyoraportti, joka on myos laskun liitteena.
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20. TAKUU, VASTUU HUOLLON JA VARAOSIEN VIRHEISTA

20.1 Huoltoliike sitoutuu jiljempéani mainitun mukaisesti korjaamaan virheet ja puutteet, jotka
johtuvat sopimuksen vastaisesti tai huonosti tehdysti huollosta ja korjauksesta tai huoltoliikkeen toimit-
tamasta varaosasta tai virheellisestd tarveaineesta takuuaikana. Huoltoliike vastaa puutteista ja virheista
vain, mikali laitetta on hoidettu ja kiytetty oikein kohta 9.1 mukaisesti. Takuun piiriin ei lueta puutteita
ja virheitd, jotka aiheutuvat siitd, ettd laitteiston kuormitus tai kiyntiolosuhteet poikkeavat suunnitel-
mista tai laitteen valmistajan suosituksista. Takuun piiriin ei lueta puutteita ja virheit4, jotka aiheutuvat
laitteen normaalista kulumisesta ja huononemisesta. Takuun piiriin ei lueta kuluvia kayttohyodykkeita,
kuten kuivainsuotimia, 6ljyja eikd my6skaan kylmaainetta, ellei kylméaainevuoto ole selkeésti johtunut
huoltoliikkeen tekemastd virheesta tai viallisesta takuun piiriin kuuluvasta varaosasta. Takuun piiriin

ei kuulu haté- tai paivystystyond tehdyt véliaikaiset korjaukset.

20.2 Takuu huoltotydlle on voimassa 3 kk ja tarveaineelle seka toimitetulle varaosalle valmistajan sille
ilmoittaman takuuajan mittaisena vaihtopaivasta lukien.

20.3 Tilaajan on ilmoitettava virheesta sen ilmaannuttua ilman aiheetonta viivastystd. Huoltoliike
ei ole velvollinen korvaamaan valillisi vahinkoja. Laitteiston antaman halytyksen jilkeen on huolto-
liikkeelle viipymatta toimitettava korjaukutsu. Jos on syyté epailld virheellisen huollon tai varaosan
aiheuttavan vahingonvaaraa, on ilmoitus myds tehtivé heti. Mikali tilaaja ei ilmoita virheestd menettaa
hén oikeutensa vaatia mitdan korvausta huollon virheellisyyden tai varaosan virheen perusteella.

20.4 Saatuaan ilmoituksen huoltoliikkeen on mahdollisimman pian korjattava virhe. Takuunalaiset
tyot tehdddn normaalin tydajan puitteissa. Mikéli tilaaja haluaa teettdd takuun alaisen tyon ylityona,
on hén velvollinen korvaamaan siiti aiheutuvat ylimaaréiset kustannukset.

20.5 Takuun voimassaolon edellytyksend on, etti takuukorjaus teetetddn tyon suorittaneella
huoltoliikkeelld. Muun korjaajan kayttaminen aiheuttaa kaikkien huoltoliikkeen velvollisuuksien raukea-
misen, mutta ei vapauta tilaajaa korvaamasta huoltoliikkeelle asian johdosta aiemmin tehdyisté suori-
tuksistaan esittdmaa laskua.

20.6 Ellei huoltoliike tee korjauksia kohtuuajassa, tilaaja voi ilmoittaa hanelle kirjallisesti, mihin
mennessd ne viimeistddn on suoritettava. Ellei huoltoliike korjaa vikaa méiirdaikaan mennessa, sovelle-
taan kohdan 11.2 mééréyksia.

21. VASTUU TILAAJAN LAIMINLYONNISTA

Mikaéli tilaaja laiminlyd sopimuksen mukaisen maksuvelvollisuutensa, on huoltoliikkeell4 tilaajaa
enempad kuulematta oikeus purkaa sopimus ja pidattaa omistus ja irrottaa tyokohteesta jo paikoilleen
asennetut ja vield maksamatta olevat materiaalit ja varaosat. Tilaaja vastaa irrottamisen mahdollisesti
aiheuttamista vahingoista.

22. VASTUU VAHINGOISTA

22.1 Huoltoliike ei vastaa kiintedlle tai irtaimelle omaisuudelle aiheutuvasta vahingosta, ellei se ole
aiheutunut huoltoliikkeen tai hdnen vastuullaan olevan henkilon tahallisesta tai torkeasta huolimatto-
muudesta.
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22.2 Huoltoliike ei vastaa vilillisista vahingoista kuten tuotannon tai liikevaihdon vihentymisesta tai
keskeytymisestd, saamatta jidneesta voitosta, muusta taloudellisesta seurannaisvahingosta tai muusta
samankaltaisesta, vaikeasti ennakoitavasta vahingosta.

22.3 Mikali huoltoliikkeeltd vaaditaan korvausta virheellisen huollon tai tukkuliikkeen toimittamien
virheellisistd varaosista johtuvien, kolmannelle osapuolelle aiheuttamasta henkil0 tai esinevahingoista,
tilaaja vastaa siitd, ettei huoltoliike joudu maksamaan korvausta enempaa kuin edelld mainitut vastuun
rajat edellyttévat. Mikali kolmas osapuoli esittdd huoltoliikkeelle tai tilaajalle tissa kohdassa tarkoitetun
korvausvaatimuksen, on toiselle sopijapuolelle heti ilmoitettava asiasta kirjallisesti ja sopijapuolten tulee
kohtuudella pyrkid avustamaan toisiaan téllaista korvausvaatimusta koskevassa oikeudenkéynnissa esi-
merkiksi dokumentteja tai informaatiota luovuttamalla.

23. YLIVOIMAINEN ESTE

23.1 Seuraavia syitd pidetddin ylivoimaisena esteend, mikali ne estivat sopimuksen tayttdmisen tai
tekevét sen kohtuuttoman vaikeaksi:

» Puolustustila- tai valmiuslaissa tarkoitettu poikkeuksellinen olosuhde (esimerkiksi Covid19-
viruksen tai muun taudinaiheuttajan aiheuttama pandemia/epidemia) tai niihin verrattava
seikka, joka aiheuttaa huoltoliikkeelle huomattavia vaikeuksia saada tyontekijoité ja rakennus-
tavaroita tai muuten estida huoltosuorituksen;

» huoltoliikkeen tai timén alihankkijan suoritusta estava lakko tai saarto, tai tyonantaja-
jarjestojen hyvaksyma tai paattama tyodsulku, tai muu niihin verrattava suoritusta
olennaisesti estivé tyotaistelutoimenpide;

» poikkeukselliset huoltoliikkeen suoritusta olennaisesti haittaavat sdiolosuhteet;

» muu sopijapuolista riippumaton poikkeuksellinen seikka, joka huomattavasti vaikeuttaa
sopimuksen velvoitusten tiyttamistd ja jota sopijapuoli ei ole voinut ottaa edeltapiin
huomioon ja jonka tuottamaa haittaa hin ei ole voinut kohtuudella poistaa.

23.2 Mikali alihankkijoiden toimitusten virheellisyys tai myohédstyminen ovat esteend huolto- ja
korjaustyon sopimuksen mukaisessa ajassa valmistumiselle eikd huoltoliike voi ilman kohtuutonta ajan-
hukkaa ja kustannuksia suorittaa nditd hankintoja muualta, saa huoltoliike tarpeellisen ja riittavin
pidennyksen toimitusaikaansa.

23.3 Jos toinen sopijapuoli ei ole viipymatti kirjallisesti ilmoittanut ylivoimaisen esteen alkamisesta
toiselle sopijapuolelle, se ei voi vedota siihen vapauttamisperusteena.

Silloin sopimus voidaan purkaa ilmoittamalla siit4 kirjallisesti toiselle sopijapuolelle. Tallaisessa purku-
tapauksessa on huoltoliikkeelld oikeus saada korvaus jo suorittamastaan huollosta.

24. ERIMIELISYYDET

Néistd toimitusehdoista, niiden muuttamisesta ja lisdyksista aiheutuneet riidat ja muut niihin liittyvét
oikeussuhteet ratkaistaan Helsingin kardjaoikeudessa Suomessa voimassaolevien lakien mukaisesti, ellei
erimielisyyksid pystyta ratkaisemaan osapuolten vilisin neuvotteluin.



